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UNESTUDIO 4
EVIDENCIA L
BENEFICIOS D :

NUESTRA LABOR

LA REVISTA DE LA ONG QUE ACOMPARA
A LAS PERSONAS MAYORES SOLAS

GRANDES
AMIGOS



Disefio y maquetacion: Carmen Arjona
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En la ONG Grandes Amigos trabajamos para mejorar la vida de las personas
mayores en situacion o riesgo de soledad. Y lo hacemos con la colaboracion,

entre otras, de estas entidades publicas:

- o I e
Comunidad
da Madrid
o] 004 P \DINBERRI
e ASFRAT G0 PARA
:I..luﬂlll.l

(AMéstoles £

SIGUENOS EN REDES

@GrandesAmigosONG

@Grandes_Amigos

COMUNIDAD DE MADRID (sede central)
C/ Embajadores, 206 duplicado 1° C
28045 Madrid

91 359 93 05
info@grandesamigos.org

GALICIA

Rua Ferreria, 33 baixo
36202 Vigo

886 127 181
vigo@grandesamigos.org

@GrandesAmigos

B i 9 XUNTA
pres ¢ DE GALICIA

ML, D AT
ey Sl P, O A LD SO e

===

m DOMOSTIA @

W 5K SERASTIAN

MADRID

T -
:.-{" dyuntamienta de CONCELLO
HRAl TORREICH DE ARDCZ DE VIGO

Grandes Amigos

Grandes Amigos ONG

EUSKADI (ADINKIDE)

P° Sociedad Bascongada de los
Amigos del Pais, 10 Bajo
20009 Donostia

679 673 305

info@adinkide.org

CANTABRIA
650 865 679
cantabria@grandesamigos.org
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6 Alejandra Chulian

En respuesta a

Vosotros si que sabéis dar un buen trato a las personas
mayores! Con una organizacion del voluntariado

magnifica y voluntarios y mayores que se merecen todo
nuestro apoyo! Gracias por continuar!!!!

26 mnar. 2020

0 F iraste
e F.J. SANCHO MAS v

El afio pasado escribi el gran trabajo de la ONG
@GrandesAmigos_  con las personas mayores. Hay que
escuchar su denuncia. jAcaso las personas mayores no

A Q “ I E N Es tienen el mismo derecho a un respirador?

@ F. SANCHO MAS @jsanchomas - B abi

L4
Wi afvos, menos derechos: [hasta cusndo? grandesamigos.orgmenos -devechos
#GrandesAmigos via @GrandesAmigos_
POSIBLE

La covid-19 ha obligado a movilizarnos
como nunca antes para que a las per-
sonas mayores no les falte nada: desde
apoyo emocional que alivie su soledad,
hasta llevarles medicinas y comida o
acompanfarles a citas médicas; orga-
nizando actividades seguras que les
ilusionen y les mantengan socialmente
activas, y defendiendo sus derechos y
dignidad ante el trato discriminatorio.

Todo esto, mientras aumentamos el
numero de personas atendidas, empe-
zamos en nuevos territorios y tejemos
nuevas redes de colaboracion. Por ello,
gracias a quienes lo hacéis posible: Equipo de Grandes Amigos

voluntariado, personas socias, donan-
tes, entidades publicas y empresas co-
laboradoras. Seguimos trabajando.



ASPAYUBAMO
ALAS PERSON
MAYORES EN
LAGRISIS DEL
COvID-19

ENVIO DE KIT DE SEGURIDAD

ACOMPANAMIENTO
TELEFONICO

Ya en marzo creamos un programa de
acompafamiento afectivo telefonico
para suplir las visitas presenciales du-
rante el confinamiento. Mediante llama-

das telefénicas, videollamadas o cartas
con nuestro voluntariado, las personas
mayores encuentran una voz amiga y
apoyo emocional. El programa, que
continuara tras la pandemia, lo pueden
solicitar mayores de toda Espana lla-
mando gratis al 900 22 22 33.
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APOYO VECINAL

Llevarles a casa medicinas y comida,
acompafarles a citas médicas... vy,
por supuesto, aportarles todo nuestro
afecto y compainiia: a las personas ma-
yores no les ha faltado nada gracias a
la movilizacion de las redes vecinales y
de voluntariado de Grandes Amigos.

COORDINACION CON LOS
SERVICIOS PUBLICO

Nuestro equipo profesional ha intensi-
ficado su ya habitual colaboracién con
los servicios sociales, centros de salud,
Proteccion Civil, Policia... Gracias a ello
han aumentado las solicitudes de perso-
nas mayores que requerian nuestra in-
tervencion. Y, a su vez, hemos dado res-
puesta a otras necesidades no afectivas.

PROMOCION DEL TRATO DIGNO A LA VEJEZ

Coincidiendo con el Dia Mundial de la Toma de Conciencia del
Abuso y Maltrato en la Vejez (15 de junio), Grandes Amigos y
Matia Fundazioa coorganizamos la webinar ‘Sociedad y trato dig-
no a la vejez. éLo estamos haciendo bien?".

La jornada fue un éxito de divulgacion con casi 600 inscripciones y
2.400 visualizaciones en Youtube. Sensibilizamos sobre las causas,
consecuencias y soluciones de los diferentes abusos que sufren
las personas mayores. Para ello contamos con expertas en geron-
tologia y maltrato en la vejez y en género, como Pura Diaz-Veiga,
Carmen Sanchez Moro, Mayte Sancho y Penélope Castejon.
Puedes ver la webinar integra en envejecercondignidad.org.
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MOVILIZAMOS A LA SOCIEDAD,
INCLUIDOS 40 FAMOSOS

La emergencia nos ha obligado a buscar fondos para
dar respuesta a la emergencia del coronavirus y adap-
tar nuestra labor. Lanzamos la camparia ‘Este aplauso
es para ti\, con la participacion de personas mayores
que atendemos, voluntariado... y hasta 40 caras fa-
mosas que se unieron sin dudarlo a Grandes Amigos:
las actrices Aitana Sanchez-Gijon, Maribel Verdua,
Paula Echevarria o Miriam Giovanelli; el chef Martin
Berasategui; los humoristas José Mota, Sara Escudero o
el Monaguillo; musicos como Amaral o Andrés Suarez; y
deportistas como Rudy Fernandez o Lydia Valentin.

DENUNCIA ANTE LAS AUTORIDADES

Ya en marzo, mucho antes de que saltara a los medios, en Grandes Amigos
nos dirigimos al Defensor del Pueblo y la Fiscalia General del Estado, junto
con otras organizaciones del sector, para denunciar y solicitar medidas ante la
grave situacion de las residencias y la discriminacion por edad en el acceso a la

asistencia sanitaria.

Esta situacion no viene causada por la falta de me-
dios para atajar el coronavirus; en realidad la co-
vid-19 es la gota que colma el vaso de un problema
enquistado pero invisible desde hace mucho tiempo
en la sociedad espafiola: la creencia de que la vida
y lo derechos de las personas mayores valen menos
que el resto.

Es urgente cambiar la vision que la sociedad tiene de
la vejez, propiciar un cambio en el modelo de cuida-
dos y asegurar suficientes recursos para que las resi-
dencias (y otras alternativas que hace falta impulsar)
sean lugares para envejecer con dignidad.

SETIt] l.'llH‘i".'I“.]iillllllilllul'.]l‘l"u1




ASISTENCIA EN
RESIDENCIAS

Hemos coordinado el reparto
de mascarillas, EPI, equipos de
desinfeccion, teléfonos moviles y
tabletas donadas por varias em-
presas que hemos hecho llegar a
12 residencias, a cuyas personas

mayores también hemos enviado
numerosas cartas de animo.

TRABAJO INSTITUCIONAL PARA UN CAMBIO URGENTE

) ACTIVIDADES INNOVADORAS

e

Continuamente creamos iniciativas para que las personas mayores
disfruten de la necesaria socializacion y de momentos especiales
que les llenen de ilusion (ver paginas 9, 10 y 19).

i
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MAS DE 20.000
PROFESIONALES
MEDICOS/AS DE
FAMILIA SE UNEN
A NUESTRA RED DE
DETECCION

La Sociedad Espafiola de Médicos
de Familia y Comunitaria (semFYC)
y Grandes Amigos hemos firmado un
convenio de colaboracion que facilitara
la deteccién de casos de soledad en la
vejez y su posterior atencion por par-
te de nuestra ONG. Hay que tener en
cuenta que para muchas personas ma-
yores la cita con su médico/a de familia
supone uno de los pocos contactos de
su red social de confianza. Incluso, a
veces, la visita al centro de salud es su
unica salida de casa o de la residencia.

Por ello, los mas de 20.000

n\;{ | ? e'-f.‘
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Con esta alianza también buscamos
concienciar a la poblacion sobre la im-
portancia de mantenerse socialmente
activo y naturalizarlo como un habito
saludable a cualquier edad, igual que

lo son mantener una dieta equilibrada
y hacer ejercicio.

. ,
profesonles sociados
podran identificar y deri-
varnos situaciones de sole-
dad, con el fin de que ecsj,as
personas mayores puedan

participar en nuestros pro-
gramas.



FACILITAMOS SU
SOCIALIZACION

En Grandes Amigos no
paramos de crear ini-
ciativas adaptadas a
los tiempos del covid
que ayuden a las personas mayores a
mantenerse socialmente activas y mo-
tivadas, lo cual es clave para su salud
fisica y mental. La ultima se llama ‘Hoy
ceno contigo’, en la que hemos invitado
a cenar o comer a casi 400 personas
mayores y voluntarias en 155 encuen-
tros reducidos, en restaurantes o en el
domicilio de la persona mayor si esta
no podia salir.

Estas acciones rompen el aislamiento y
benefician la autoestima al disfrutar de
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“Hacia mas de 5 aios que no iba a comer a

un dia especial en compafia fuera de
casa. Algo asi le ha pasado a Leonor,
de Madrid: “Gracias Grandes Amigos por
promover esta actividad que nos recarga
las pilas de energia positiva”.

“Hacia mas de 5 afios que no iba a co-
mer a un restaurante”, nos dice Maite,
muy agradecida tras compartir la co-
mida con Ana, voluntaria en Donostia-
San Sebastian.
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Sin el voluntariado de Grandes
Amigos nada de lo que hace-
mos seria posible, empezan-
do por iniciativas tan bonitas
como ‘Pequeiios Grandes
Detalles’, idea de Carolina
y Adan, dos jovenes volun-
tarios de Vigo. La accién
consiste en pensar en cosas
que le gustan a las personas
mayores que acompafamos,
hacerlas realidad y darles
una sorpresa: desde un di-
bujo hasta un postre casero,
pasando por flores, cartas o
fotografias.

Como nos cuenta Laura, “a Carmen se le saltaron las
lagrimas de la emocién cuando fui a llevarle la tarta he-
cha por mi madre, que estuvo hablando por teléfono con
ella durante todo el confinamiento. Y su voluntaria habi-
tual, Susana, me dijo que paso dias sin parar de hablar
de aquel importante detalle para ella”.

Carmen, igual que las casi 100 personas mayores que
acompafiamos en Vigo, tampoco olvidaran las excur-
siones veraniegas a Bouzas y Oia, los encuentros de
barrio (ahora mas reducidos)... y el apoyo diario que
les ofrecemos desde nuestra delegacion gallega, donde
trabajamos en colaboracion con el Concello de Vigo.




SU OPINION ES
LO PRIMERO:
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PREGUNTAMOS A LAS
PERSONAS MAYORES

Urge repensar el envejecimiento en
Espafa, “resetearlo”: no puede seguir
asi la situacion de las residencias, ni el
maltrato ni el aislamiento en la vejez. Para
ello es imprescindible contar con la pobla-
cion directamente afectada y saher como

Blanca, 76 anos:

“Vivimos en una sociedad muy
egoista. La discriminacion por ser
mayor no es de ahora por el virus,

viene de antes y la sufrimos a diario.
Por ejemplo, cuando me meten prisa
por ir lenta; entonces pienso: ya
llegaran a mis afos".

les gustaria envejecer. Asi lo hemos he-
cho en Grandes Amigos, dando voz a las
personas mayores en ‘re-envejecimiento),
una serie de videoencuentros que hemos
organizado con joévenes que trabajan en
Mutualidad de la Abogacia.

Sara, 28 aios:

“Si, lo pensaba cuando era mas
joven, que no miraba la vida a largo
plazo. Son discriminaciones de las

que no eres consciente, pero existen.
Y con el coronavirus hay una parte
de los jovenes que no se pone en la
piel de las personas mayores”.

Mira los encuentros en el canal de Youtube de Grandes Amigos ONG.
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1.023 1.232

personas mayores acompafiadas personas voluntarias
(+20%) (+36%) B

*Datos provisionales julio 2020.

¢SABIAS QUE EL ULTIMO ANO REALIZAMOS

81 696 HORAS DE
n ACOMPANAMIENTO?

HEMOS MULTIPLICADO LAS ACTIVIDADES DE OCIO Y SOCIALIZACION:

MAE 126 6/ 32F4

encuentros de equipo fiestas escapadas de vacaciones actividades
y meriendas de barrio de verano socioculturales de
voluntariado corporativo
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LAS CUENTAS, CLARAS

ORIGEN DE NUESTROS FONDOS: 719.753,74 € DESTINO DE NUESTROS FONDOS: 722.202,08 €

19, 10.. 19

Personas socias Misidn social:
y donantes Captacidn de
fondos

Administraciones
piblicas

Programas de prevencién

Acompaiamiento

Socializacion

4 2 Obras sociales Sensibilizacion
fundaciones
U/U y
Empresas Administracion
Donaciones en ¥ contabilidad
especie y otras

3 de cada 4 € de los

DONA Y RECUPERA HASTA EL 80% fondos son destinados
DE TU APORTACION directamente a la mision social
de la ONG. EI 1 € restante se

dedica a la sostenibilidad
del proyecto

Por ejemplo, si nos apoyas como socio/a con 15 € al mes, en
realidad solo te gastas 2,5 € porque los 12,5 € restantes regresan a
tu bolsillo al desgravar tu donacidn en el IRPF. Ms informacidn en
grandesamigos.org/colabora.

0DAS NUESTRAS CUENTAS Y MEMORIAS
DE ACTIVIDADES SON PUBLICAS EN:

grandesamigos.org/quienes-somos/transparencia

En Grandes Amigos hemos revalidado el Sello ONG Acreditada que concede la

Fundacion Lealtad. Esta entidad independiente ha contrastado que cumplimos los
L 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas tras analizar 43 indicadores que
muﬂ;wﬂmn‘- abarcan desde el uso eficaz de los recursos a la sostenibilidad del proyecto.

L

! ._,-..:wk";-"".' -

En grandesamigos.org/memoria2019 puedes ampliar toda
esta informacion y consultar nuestra auditoria de cuentas.
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MADRID VECI
LA RED DE APO
VECINAL QUE
IMPLICA A TODO
EL BARRIO

Nuestra ONG esta impulsando desde 2020 el pro-
yecto MADRID VECINA en los distritos de Villaverde,
Arganzuela y Retiro, con el apoyo del Ayuntamiento de
Madrid. Queremos implicar a todo el barrio en la de-
teccion y prevencion de la soledad de las personas
mayores.

Estamos creando una red de apoyo vecinal formada
por vecinos/as, comercios, recursos publicos, aso-
ciaciones de barrio y entidades de voluntariado como
Grandes Amigos. El objetivo de esta red es estar pen-
diente de las personas mayores en el dia a dia, pre-
ocuparse de si estan solas, si necesitan algun tipo
de apoyo y facilitar su socializacion. Conoce mas en
madridvecina.org.
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PLAN ESTRATEGICO

2021-2026

Acabamos de terminar la elaboracion del primer Plan
Estratégico de Grandes Amigos para los proximos 5
afnos. Se trata de la herramienta que define las princi-
pales lineas de actuacion para cumplir nuestra mision:
mejorar la vida de las personas mayores que estan
solas. En el documento, que proximamente publica-
remos, han participado los distintos colectivos que
forman Grandes Amigos: personas mayores, volunta-
riado, socios/as y donantes, entidades colaboradoras,
equipo técnico y patronato.

NUEVA APP DEL
PROYECTO GRANDES
VECINOS

Las nuevas tecnologias pueden ser aliadas de las
relaciones de “carne y hueso” en el barrio: a finales
de 2020 lanzamos la nueva web app de Grandes
Vecinos, el proyecto en el que fomentamos la recu-
peracion de las relaciones vecinales para prevenir
la soledad en las personas mayores.

Esta nueva herramienta facilita la comunicacién
directa entre los participantes del programa:
chatear, organizar y proponer actividades en el
barrio al resto del grupo o compartir las fotos de
la ultima quedada son algunas de sus funciones.

La web app, pensada sobre todo para su uso en
‘smartphones’ ademas de tabletas y ordenado-
res, ha sido desarrollada con el apoyo del pro-
grama Adinberri de la Diputacion de Gipuzkoa.
Descubrela en grandesvecinos.org.

o EEataApp ol 33 EE133 L]
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Qué es

Grandes Vecinos une a personas
mayores con personas de
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Durante 2020 hemos comenzado a ac-
tuar en nuevos municipios de Gipuzkoa.
Adinkide, la delegacion vasca de Grandes
Amigos, ya estd acompafiando a perso-
nas mayores de Tolosa y, con el progra-
ma de Grandes Vecinos, Pasaia, gracias
al apoyo de la Diputacién de Gipuzkoa,
del programa Adinberri y de sendos
ayuntamientos. Y es que la soledad ya
no es exclusiva de las grandes urbes,
sino que también arraiga en entornos
mas pequefios, como estas dos loca-
lidades de casi 20.000 habitantes. La
clave es adaptarnos a las necesidades de
cada territorio y de cada persona.

Los primeros participantes ya han dis-
frutado del sinfin de actividades que he-
mos organizado en la zona, como la ex-
cursion en barca por la bahia de Pasaia
Donibane, la visita al Kursaal
durante el Festival de Cine de
San Sebastian, al Aquarium o
los paseos por la playa de la
Concha o al Peine del Viento.

TOL

SA Y PASAIA:
AMPLIAMOS

“iQuién me iba a decir hace 10 afos
que volveria aqui!”, decia Mayte al ver
de nuevo la obra de Chillida. A través
de estas salidas, siempre en grupos
reducidos, las personas viven experien-
cias estimulantes y significativas, lo que
ayuda a dar sentido a la vida incluso en
situaciones adversas como la actual.

Fnto Isaac Farré

“iQuién me iba a decir hace 10 afios que



LLEGAMOS A
CANTABRIA P!
ABORDAR LA

Las personas mayores que
viven en la Espafa rural,
con frecuencia olvidadas,
también se enfrentan al reto
de envejecer en soledad,
un desafio que en Grandes
Amigos ya estamos abor-
dando en Cantabria, la cuarta comuni-
dad auténoma mas envejecida del pais.

La despoblacion esta dejando solas a mu-
chas personas mayores en los pueblos.
Asi que, con el apoyo del Gobierno
de Cantabria, ya hemos creado tres
equipos de accion distribuidos en las
mancomunidades de los municipios del
Nansa, Valles de San Vicente y Saja
Corona. En tan solo unos meses hemos
unido a 11 personas mayores que viven
en sus propios domicilios y en residen-
cias con 18 personas voluntarias de
pueblos de la Cantabria Occidental.

“El acompafiamiento afectivo sobre
todo me aporta alegria. Es un alicien-
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te muy grande y me siento realizada
completamente”, explica Placida, de
72 afios, sobre su amistad con Lucia.
La joven también esta encantada:
“Podemos ensefiarnos cosas mutua-
mente. Compartimos lo que hemos he-
cho y nos ponemos al dia, también de
nuestras preocupaciones”.
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UN ESTUDIO
EVIDENCIA LOS
BENEFICIOS DE

NUESTRA LABOR

Las personas mayores diferencian un
cambio en su vida a raiz de nuestra in-
tervencion. Antes de llegar a nuestra
ONG un 54,9% reconocia sentir sole-
dad a menudo, pero después de recibir
nuestro acompaihamiento dicha frecuen-
cia se ha reducido al 19,3%.

Son algunas de las conclusiones del
estudio ‘Bakardadeak. Explorando so-
ledades entre las personas mayores
que envejecen en Gipuzkoa), realizado
por Matia Fundazioa con el apoyo de
Adinberri. En la investigacion han par-
ticipado personas mayores que acom-
pafiamos en nuestra delegacion vasca,
Adinkide.

Este trabajo también respalda nuestro
empeiio en no estigmatizar y en visibi-
lizar la diversidad de perfiles de perso-
nas mayores y la variedad de causas y
de formas de vivir la soledad. En ello
influyen factores como la trayectoria
vital, la pérdida de un ser querido, el
contexto socioeconomico y familiar, la
aparicion de enfermedades o de pér-
dida de movilidad.
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“HE LLORADO AL SABER
QUE LAS PERSONAS
MAYORES NO ESTAMOS
SOLAS”

Las cerca de 1.000 personas mayores que acom-
pafiamos en Grandes Amigos, como Maruja, de
Mostoles, han recibido una sorpresa que ha supues-
to un soplo de esperanza e ilusion en la segunda ola
del coronavirus. Todas han recibido una carta de ani-
mo, en la que les brindamos todo nuestro apoyo para
lo que necesiten, junto con un regalo: nuestra nueva
bolsa de tela solidaria. Un detalle practico y sosteni-
ble (100% algodon), con una preciosa ilustracion del
disefador Dani Mateo y una frase que resume nuestra
forma de ser: “Siempre con las personas mayores”.

Son muchas las personas mayores que, nada mas
recibir esta sorpresa, nos han llamado para mostrar-
nos su agradecimiento por este de-

La sorpresa que hemos enviado a talle tan especial. “He llorado al abrir
T L Ry uestro regaloy saber que las perso-

nas mayores no estamos solas”, nos

un Sllp'll de esperanza e ilusion contaba por teléfono Concepcion.




EN BIENESTAR Y SALUD
PARA LAS PERSONAS
MAYORES

Compralos en la tienda solidaria
grandesamigos.org/regalos-solidarios



