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PRESENTACION

Querido amigo/a

Te presento la memoria de actividades de la Fundacion Amigos de los Mayores de 2017,
afio en que hemos dado pasos muy relevantes en nuestro objetivo de paliar la soledad
no deseada de las personas mayores. Hemos reforzado nuestra apuesta por la expan-
sion del proyecto, empezando a trabajar en un nuevo tferritorio como Euskadi: Adinkide,
nuestra delegacion en Gipuzkoa, eché a andar a mitad de 2017 y a finales de afio ya
est@bamos acompafando a personas mayores solas en Donostia y Lasarte-Oria.

Hemos consolidado el trabaijo iniciado el curso anterior en Vigo a través de Amigos dos
Maiores, la delegacion en Pontevedra, ademas de asentar el proyecto en los municipios
madrilefios de Mostoles y San Fernando de Henares.

En total, durante el pasado afo hemos acompafnado a 729 personas mayores gracias a
la participacion de 641 voluntarios/as, unas cifras récord en nuestra entidad. La ciudad
de Madrid, donde nacié6 Amigos de los Mayores hace 15 afos, aglutina el grueso de los
programas de acompafamiento afectivo que desarrollamos después de que estemos
presentes en todos los distritos de la capital. Esta trayectoria también nos estd permitien-
do comprobar que las relaciones duraderas de amistad que fomentamos son una solu-
cion eficaz contra la soledad, considerada ya por las Gltimas investigaciones cientificas la
“nueva epidemia del siglo XXI".

Con ese objetivo, en 2017 hemos trabajado desde un enfoque multidisciplinar. Ademas

de potenciar los acompafiamientos y las actividades de ocio y socializacién para perso-
nas mayores, hemos promovido el debate cienfifico y social coorganizando la | Jornada

‘Ciudadania y vejez en Galicia: el voluntariado y las personas mayores. Oportunidades y
sinergias’, con expertos internacionales como Alexandre Kalache.

También hemos incidido en combatir los estereotipos que impiden a las personas mayo-
res tener un papel protagonista en la sociedad y que alimentan su soledad; para ello
hemos lanzado acciones de sensibilizacion como la pelicula ‘No me dejes solo’ o la cam-
pafa #SoyMayorSoyComoTU. Estas y otfras iniciativas nos han convertido en una referen-
cia para los medios de comunicacion a la hora de abordar noticias relacionadas con la
soledad y el envejecimiento, asi como aumentar el apoyo ciudadano, superando por
primera vez la cifra de 1.000 socios/as.

A su vez, la labor que desarrollamos se ha visto reconocida en 2017 con importantes
galardones, como el Premio Madrid Agradece que ha concedido el Ayuntamiento de
Madrid a nuestro proyecto Grandes Vecinos.

En nombre del Patronato de la Fundacion Amigos de los Mayores, de los que trabajamos
en la entidad y especialmente de cada una de las personas mayores que hemos acom-
pafiado en 2017, quiero agradecer la colaboracién de quienes hacen posible este pro-
yecto: voluntarios/as, socios, donantes, empresas e instituciones colaboradoras, provee-
dores... Entre todos contribuimos a paliar la soledad no deseada de las personas mayo-
res y a mejorar sus vidas.

iMuchas gracias!
Hasta pronto

Mercedes Villegas
Directora de la Fundacion Amigos de los Mayores




ORGANIGRAMA

PATRONATO DE LA FUNDACION AMIGOS DE LOS MAYORES

Maria Teresa Sancho, presidenta Maria José de Aristizabal Moraleja, vocal

German Medina Carrillo, secretario Maria Teresa Aranda Jaquotot , vocal
Maria Dolores Diaz Aledo, vocal Antonio Marfinez Maroto, vocal

Maria Izal Fernandez de Troconiz, vocal Maria Francisca Mufioz Lozano, vocal

EQUIPO TECNICO DE LA FUNDACION AMIGOS DE LOS MAYORES

DIRECCION

Directora

1 Mercedes Villegas

AREA SOCIAL
Maria Pascual
Coordinadora del Area Social

l

José Ramon Iniesta
Responsable de Desarrollo Social Madrid Noroeste

Irene Gil
Responsable de Desarrollo Social Madrid Noreste

Fabio Cortés
Responsable de Desarrollo Social Madrid Sureste

Yolanda Gonzdlez
Responsable de Desarrollo Social Madrid Suroeste

Gracia Escalante
Responsable del Proyecto Grandes Vecinos

Laura Carballa
Responsable de Desarrollo Social Pontevedra

Leyre Garcia
Responsable de Desarrollo Social Gipuzkoa

AREA DE COMUNICACION Y FUNDRAISING
Fran Carril
Coordinador del Area de
Comunicacion y Fundraising

Rosa Briales
Responsable de Alianzas Estratégicas

Ainoa Vaquero
Responsable de Base Social y
Alianzas Pablicas

José Angel Palacios
Responsable de Comunicacion

ADMINISTRACION Y CONTABILIDAD
Marta Ramirez
Responsable de Administracion

Laura Sanchez
Auxiliar administrativa




AMIGOS DE LOS MAYORES

OBJETIVOS

Amigos de los Mayores es una organizacion
de voluntariado creada en 2003 y que

desarrollo de diferentes programas de

acompafamiento afectivo y la ampliacién La misién principal de la entidad es mejorar

de la red social de las personas mayores que la calidad de vida de las personas mayores en situacion
se sienten solas, aisladas o con problemas de aislamiento y/o soledad a través de la accion

de salud propios de la edad avanzada. de voluntarias y voluntarios cualificados.

PRINCIPALES CIFRAS DE 2017

s 729

VOLUNTARIOS/AS N MAYORES

»
MUthlos 23" 1.298

DONANTES
VOLUNTARIOS/AS
CORPORATIVOS

DONDE HEMOS ACTUADO EN 2017

- Donostia
. - Lasarte-Oria
- Vigo - 7 personas mayores
- 35 personas mayores acompafadas
acompanadas

- Madrid

- Méstoles

- San Fernando de Henares

- 687 personas mayores acompanadas




LA SOLEDAD DE LAS PERSONAS MAYORES

La labor que desarrolla Amigos de los Mayores incide en una realidad que retratan las Oltimas estadisticas demograficas en Espana: el
creciente envejecimiento de nuestra sociedad, asi como el asentamiento de unas condiciones de vida que pueden llevar a una situacion
de soledad no deseada o aislamiento. Esta situacion puede afectar a la salud y la calidad de vida de las personas mayores.

1 DE CADA 5 PERSONAS TIENE 65 ANOS O MAS

Vivimos en una sociedad cada vez mas envejecida: ya hay mas mayores que menores de edad.

Tordd +64aios | | R

Resto de la
poblacion
17,9% de la poblacion
-18 afRos (8.339.843 personas)

LA POBLACION MAYOR, CAMINO DE TRIPLICARSE EN MENOS DE UN SIGLO

Evolucion y proyeccion de la poblaciéon mayor en Espaia.
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AUMENTO DE LA SOLEDAD Y SUS EFECTOS EN LAS PERSONAS MAYORES

Casi 2 millones El 59% de las personas La soledad no deseada en las
de personas mayores mayores que viven solas personas mayores es
viven solas: 1.960.900. sienten soledad. factor de riesgo de:
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LAS PERSONAS MAYORES QUE ACOMPANAMOS

La Fundacion Amigos de los Mayores ha logrado en 2017 acompaiar y dar apoyo afectivo a un 17% méas de personas mayores que se
encontraban en situacion de soledad.

Las 729 personas a las que hemos atendido responden a mdltiples perfiles, pero predomina el de una mujer cada vez mas longeva
(mas de 85 afos) que vive sola en su domicilio y que tiene dificultades para caminar.

NUMERO DE PERSONAS MAYORES ACOMPANADAS

729
514
384
315 352
159 196
= 0 1

2006 2008 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

623

MAS MUJERES QUE HOMBRES

Gi" 0

87%

DISTRIBUCION DE LAS PERSONAS
MAYORES POR EDAD

65-74 anos




¢COMO Y CON QUIEN VIVEN?

Vive solo/a
51%

Otros
1%

A Vive en pareja

4%

Vive con un familiar
de primer grado

En unaresidencia 10%

34%

GRADO DE MOVILIDAD

No puede
Marcha caminar13%
insegura

70%

Autdonomo/a
17%

FUENTES DE DERIVACION DE LAS PERSONAS QUE ACOMPANAMOS

Servicio de Teleasistencia Domiciliaria y Servicio de
Atencion al Domicilio

Centros de salud 30,5%
Centros de servicios sociales 27,9%
Organismos publicos y ofras entidades 213
(residencias) _ .
Iniciativa propia, familiares y conocidos




NUESTROS VOLUNTARIOS/AS

El crecimiento del nOmero de personas que deciden hacer voluntariado en Amigos de los Mayores sigue creciendo hasta la cifra de 641.

En el caso de los voluntarios/as los perfiles son mas diversos, desde jovenes estudiantes a personas jubiladas, si bien
también dominan las mujeres.

En 2017 destaca asimismo la amplia actividad de formacién cualificada que hemos impartido a los voluntarios/as.

EVOLUCION DEL NUMERO DE
VOLUNTARIOS/AS PARTICIPANTES
623 641

519
I I I MAS MUJERES QUE HOMBRES

354 361

316
255 24%
il o o
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
76%

¢COMO NOS CONCIERON LOS VOLUNTARIOS/AS?

Internet y redes sociales 26,50%

Organismos publicos y otras entidades 20,40%

Familiar o conocido 18,30%

Hacesfalta.org 14,80%

Materiales difusion y actos sensibilizacién 12,20%

Medios de comunicacion 4,80%

\ ‘

Otros FeF0lF/




DISTRIBUCION DE LOS VOLUNTARIOS/AS
POR EDADES

mas de 71 afios
61-70 anos
51-60 anos

OCUPACION DE LOS VOLUNTARIOS/AS

Desempleo

21%
Trabajando
48%

Estudiando

15%
Otros Jubilacién
2% 14%

FORMACION CUALIFICADA PARA LOS VOLUNTARIOS/AS

10

actividades de
formacion

(

- Comunicacion eficaz.

- Malos tratos a personas mayores.

- Primeros auxilios basicos (x2).

- Compartiendo experiencias en voluntariado de residencias.
- Herramientas para acompanar en la soledad.

-Imagen de la vejez en la sociedad actual.

- Movilizaciones y prevencion de caidas.

- Iniciacion al voluntariado con personas mayores.

- Gestion emocional.

\



PROGRAMAS Y ACTIVIDADES

Durante 2017 hemos acompafado a nivel estatal a 729
personas mayores, un 17% mas que al afo anterior, gracias a la com-
pania, el afecto y amistad de 641 voluntarios/as.

Hemos complementado estos acompafiamientos con una gran 7 2 g

variedad de actividades que contribuyen a ampliar el circulo social

de las personas mayores y a mejorar sus capacidades personales y PERSONAS 6 l ]
sociales. MAYORES VOLUNTARIOS/AS

Las cifras totales que se muestran hacen referencia al trabajo llevado
a cabo por Amigos de los Mayores en 2017 en las provincias de Ma-
drid, Pontevedra y Gipuzkoa:

ACOMPANAMIENTOS A DOMICILIO

36.912 horas de acompanamientos.
374 personas mayores acompanadas.

14.688 horas de acompafiamientos.
155 personas mayores acompanadas.

ACOMPANAMIENTOS PUNTUALES

172 acompafiamientos a visitas médicas y tramites
administrativos.

46 personas mayores acompanadas.




5 distritos.
Grandes
65 personas mayores o grandes vecinos. Vecinos

124 vecinos/as. i indoiabive e

les petits frires des Pauvres

Total participantes: 189

VACACIONES ADAPTADAS

5 turnos de vacaciones.
58 personas mayores.

51 voluntarios/as.

27 salidas. ﬁ
265 participaciones de personas mayores.

231 voluntarios corporativos de empresas. JM\

Primavera: 5 fiestas.
193 personas mayores.
190 voluntarios/as.

Navidad: 4 fiestas.
221 personas mayores.
244 voluntarios/as.




DELEGACION DE PONTEVEDRA

El proyecto de Amigos dos Maiores se ha consolidado en su segundo afio de vida. Ade-
mads de crecer en personas mayores acompafnadas (35) y voluntarios/as (40) que forman

< I ’ ami g OS dos parte de la entidad en Vigo, nuestra delegacion en la provincia de Pontevedra ha desa-

m G | O r e S rrollado importantes actividades de ocio y socializacion que enriquecen el acompafia-
mienfo que reciben las personas mayores.

A continuacion desglosamos la actividad de Amigos dos Maiores en 2017.

ACOMPANAMIENTOS A DOMICILIO

3.360 horas de acompafamientos.
23 personas mayores acompanadas.

ACOMPANAMIENTOS EN RESIDENCIAS

1.152 horas de acompafamiento.
12 personas mayores acompanadas.

m 5 salidas.

45 participaciones de personas mayores.

Fiesta de Primavera: 13 personas mayores.
16 voluntarios/as.

Fiesta de Navidad: 12 personas mayores.
14 voluntarios/as.




DELEGACION DE GIPUZKOA

Adinkide es el nombre con el que Amigos de los Mayores ha empezado a

trabajar en junio de 2017 en la provincia de Gipuzkoa.
Tras poner en marcha el proyecto y tejer lazos de colaboracién con i’ O d | n KI DE
instituciones y entidades locales del sector, desde los Ultimos meses del afio
Adinkide ya acompafia a 7 personas mayores solas mediante la compadia y

el afecto de 13 voluntarios/as, en los municipios de Donostia y Lasarte-Oria.

Estos son los primeros datos de la actividad de Adinkide.

ACOMPANAMIENTOS A DOMICILIO

144 horas de acompanamientos.
3 personas mayores acompafadas.

ACOMPANAMIENTOS EN RESIDENCIAS

192 horas de acompafamiento.
4 personas mayores acompanadas.

SALIDAS CULTURALES Y DE OCIO

m 2 salidas.

6 participaciones de personas mayores.

Fiesta de Navidad:

4 personas mayores.
7 voluntarios/as.




SENSIBILIZACION Y MEDIOS DE COMUNICACION

Amigos de los Mayores se ha consolidado como referencia en noticias sobre soledad y envejecimiento tras aumentar un 216% sus apa-
riciones en medios de comunicacién. Estos se han hecho eco de las actividades de la entidad (como la jornada de expertos organizada
en Vigo), de su posicionamiento ante el aumento de la soledad o hacia el maltrato a personas mayores, del nacimiento de Adinkide o
de campanas de sensibilizacién como #SoyMayorSoyComoTa.

La entidad ha apostado por transmitir una imagen positiva y empoderada de las personas mayores que, ademds de contribuir a derri-
bar los estereotipos de edad, ha permitido tener mayor presencia e impacto en las redes sociales.

APARICIONES EN MEDIOS DE COMUNICACION
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SOCIOS/AS Y DONANTES

El nOmero de socios/as y donantes cada vez es mas amplio en Amigos de los Mayores, cuyas aportaciones dan estabilidad y sostenibi-
lidad duradera al proyecto. En 2017 hemos superado por primera vez la cifra de los mil socios/as, a las que se suman las aportaciones
econdmicas que de modo puntual han realizado 291 donantes. A todos ellos/as les agradecemos su colaboracion.

1.298

socios/asy
donantes

EVOLUCION DEL NUMERO DE SOCIOS

1200

942 1.007
1000 890
829

800
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400
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200 | gz g
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2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

DISTRIBUCION DE SOCIOS Y DONANTES POR SEXO

35%
65%




ALIANZAS ESTRATEGICAS

Amigos de los Mayores agradece a las instituciones y empresas que han colaborado
en 2017 a través de distintas vias: financiacion de proyectos, cesion de espacios

publicitarios, donaciones en servicios o en especie, difusion de campafas de ‘L%:P'g:;l‘l\?g
sensibilizacién e involucracion de sus empleados en nuestras actividades. 265

27 4 PARTICIPACIONES DE
Hasta 231 empleados de entidades colaboradoras se han involucrado en actividades RESONASMSIORES
de voluntariado corporativo, como visitas a exposiciones de arte, talleres de huerto ACTIVIDADES

urbano, elaboracién de jabones, realidad virtual, etc. 2 3]

EMPLEADOS/AS
VOLUNTARIOS/AS

DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES
DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO

VOLUNTARIOS CORPORATIVOS
250 231
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CIFRAS ECONOMICAS

CIERRE INGRESOS GASTOS
INGRESOS 685.821,08 € 2016 | 610.169,47 € 2016 |576.599,95 €
GASTOS 706.330,41 € 2017 | 685.821,08 € 2017 | 706.330,41 €
BALANCE (INGRESOS - GASTOS) -20.509,33 €

COMO GESTIONAMOS NUESTROS FONDOS

Sensibilizacion y comunicacion
19%

Programas de prevencion,
acompanamientoy socializacion
58%

GASTOS 61 de fond
706.330,41 € Captacion de fondos

15%

Administraciony contabilidad
8%

DE DONDE PROCEDEN NUESTROS INGRESOS

Donaciones de particulares

Subvenciones pUblicas (socios y donantes)

24% 21%
INGRESOS ‘ Obras sociales y fundaciones
685.821,08 € 4%
Otros ingresos (donaciones
en especiey ofras) Empresas

10% A%

TRANSPARENCIA

El compromiso con la transparencia es sefia de identidad de la organizacion.

Ademas de rendir cuentas al protectorado de Fundaciones de la Comunidad de Madrid, cumplimos
los principios de transparencia y buen gobierno de la Fundacion Lealtad, contando con su sello de ONG
Acreditada desde 2011.

Las cuentas de Amigos de los Mayores son auditadas por Capital Auditors & Consultants, S.L. (N°R. O. W\
ACREDITADA
F

A. C. S-1886), cuyo informe esta disponible en la web www.amigosdelosmayores.org.

UNDAUDN LEALTAD




Luchamos contra la soledad
de las personas mayores

ﬁ ) amigos de
los MAYyOres
Madrid (sede)
91359 93 05 - info@amigosdelosmayores.org

C/ Embaijadores, 206 duplicado, 1° C. 28045 Madrid
amigosdelosmayores.org

n FundacionAmigosdelosMayores y @amigosdemayores l@' @amigosdelosmayores

CD) oo C L) adinkine

Delegacion Pontevedra Delegacion Gipuzkoa
886127181/ 698139 483 679 673 305
vigo@amigosdelosmayores.org info@adinkide.org
C/ Ferreria, 33 bajo. 36202 Vigo P° Zarategi, 100, edificio Txara 1, local 11
amigosdosmaiores.org 20015 Donostia
adinkide.org

n AmigosdosMaiores y @amigodosmaiores n Adinkide y @adinkide




